CURSO: ETIQUETA NOS NEGOCIOS E PROTOCOLO EMPRESARIAL

MODULO: INTRODUCAO AO PROTOCOLO

OBJECTIVOS GERAIS:

Conhecer o surgimentos da profissdo e a sua origem;

OBJECTIVOS ESPECIFICOS:
Ajudar as precedéncias das altas autoridades do estado;
Organizar as refeicGes e buffets e cocktails;
Explicar as legislagéo existente para uso da bandeira;
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CURSO: ETIQUETA NOS NEGOCIOS E PROTOCOLO EMPRESARIAL

MODULO: DISCURSOS E APRESENTACOES

OBJECTIVOS GERAIS:

e Conhecer os principios fundamentais para se apresentar um discurso e
apresentacao;

OBJECTIVOS ESPECIFICOS:
e Definir Discurso;
e Citar as regras para fazer apresentacao;
e Utilizar cartdes de visitas ;
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CURSO: ETIQUETA NOS NEGOCIOS E PROTOCOLO EMPRESARIAL

MODULO: ORGANIZACAO DE TRABALHO DE TRABALHO

OBJECTIVOS GERAIS:
e Conhecer as utilidades de textos e suas técnicas de elaboracgdo;

OBJECTIVOS ESPECIFICOS:
e Elaboracdes de actas;
e Organizar eventos;
e Preparagéo de viagens;
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