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PLANO DE FORMAGAO
EXPOSIGCAO E MERCHANDISING

ﬁ FUNDAMENTACAO

A forma como os produtos sao apresentados no ponto de venda influencia
diretamente a decisdao de compra do consumidor. 0 merchandising, aliado
a estratégias de exposicdo visual bem elaboradas, contribui para a
valorizagdo da marca, aumento das vendas e melhoria da experiéncia do
cliente. Este curso oferece conhecimentos técnicos e praticos sobre a
organizacao, disposicao e promocao eficaz de produtos, adequando-se ao
perfil do consumidor e aos objetivos comerciais da loja..

OBJETIVO R

Capacitar os participantes a aplicar técnicas de exposicdo e merchandising no ponto de
venda, de forma estratégica e criativa, para atrair a atencdo do consumidor, estimular a
compra e fortalecer a imagem do negdcio

CONTEUDO PROGRAMATICO

Mddulo 1: Fundamentos do Merchandising
Conceito e importancia do merchandising
Tipos de merchandising: visual, de seducao, de gestao
Comportamento do consumidor no ponto de venda
A influéncia do ambiente de loja nas vendas

Mddulo 2: Técnicas de Exposicdo de Produtos
Principios da exposicdo eficaz
Organizacgao de prateleiras e gondolas
Regras de abastecimento, frenteamento e rotagao
Planogramas e fluxos de circulacao

Mddulo 3: Comunicagdo Visual e Promogdes
Elementos visuais: cores, iluminacao, sinalizagao
Etiquetas, precos e materiais de apoio
Promogdes no ponto de venda: tipos e objetivos
Ponto extra e ilhas promocionais
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Mddulo 4: Avaliacdo e Melhoria de Resultados
¢ Indicadores de desempenho em merchandising.

e Avaliagao de campanhas promocionais.
e Boas praticas e erros a evitar.
e Tendéncias e inovagdes no setor.

METODOS DIDATICOS

e Aulas expositivas e demonstrativas

o Andlise de casos reais

e Simulagoes de montagem de espagos

e Atividades praticas em ambiente simulado ou real

EQUIPAMENTOS

o Computador ou projetor multimédia
e Manual de apoio
o Bloco de anotacdes, lapis e esferograficas

DURACAO E CARGA HORARIA
e Carga horaria total: 10 / 20 horas
e Duracao: Conforme a necessidade solicitada

INVESTIMENTO
Por consulta
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